
有効枚数： 52枚

東大阪市リージョンセンター

「四条市民プラザ」

施設利用に関するアンケート結果

令和4年12月実施

回収枚数： 52枚

先般実施させていただきました市民プラザアンケートについて、多くのお客様
のご協力を賜り、誠に有難うございました。
お客様より頂いた貴重なご意見をもとに、今後もサービスの向上、改善に取り
組んで参ります。今後とも「市民プラザ」をご愛顧賜りますようよろしくお願
い申し上げます。



1.利用されるあなたについてお尋ねします。

男性 女性 回答なし 合計

14 35 3 52

26.9% 67.3% 5.8% 100.0%

10歳代 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳代 回答なし 合計

3 0 1 2 4 8 30 4 52

5.8% 0.0% 1.9% 3.8% 7.7% 15.4% 57.7% 7.7% 100.0%

六万寺 横小路 鷹殿 瓢箪山 日下 池島 その他 回答なし 合計

5 4 1 2 3 2 23 12 52

9.6% 7.7% 1.9% 3.8% 5.8% 3.8% 44.2% 23.1% 100.0%

2.個人で利用されましたか。団体で利用されましたか。

個人 団体 回答なし 合計

12 39 1 52

23.1% 75.0% 1.9% 100.0%

◇　四条市民プラザ アンケート　◇　総数52件　　
アンケート期間　令和4年12月
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3.利用回数についてお尋ねします。

ほぼ毎日 週2～3回 週1回 月2～3回 月1回 半年に1回 年に1回 不定期 合計

1 2 19 11 12 1 1 5 52

1.9% 3.8% 36.5% 21.2% 23.1% 1.9% 1.9% 9.6% 100.0%

4.どちらのお部屋をご利用されましたか。（複数回答可）

多目的ホール 会議室 音楽室 和室 茶室 調理室 創作室 図書文化フロア 合計

10 17 8 6 2 2 4 9 58

17.2% 29.3% 13.8% 10.3% 3.4% 3.4% 6.9% 15.5% 100.0%

5.利用目的を教えて下さい

サークル・同好会 催し その他 回答なし 合計

28 4 18 2 52

53.8% 7.7% 34.6% 3.8% 100.0%
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6.貸部屋利用について、施設に対する満足度はいかがですか。

満足 ほぼ満足 普通 やや不満 不満 回答なし 合計

15 21 11 1 0 4 52

28.8% 40.4% 21.2% 1.9% 0.0% 7.7% 100.0%

7.空調や音響など、付属設備に対する満足度はいかがですか。

満足 ほぼ満足 普通 やや不満 不満 回答なし 合計

16 16 18 1 0 1 52

30.8% 30.8% 34.6% 1.9% 0.0% 1.9% 100.0%

8.スタッフの対応はいかがでしたか。

満足 ほぼ満足 普通 やや不満 不満 回答なし 合計

21 13 18 0 0 0 52

40.4% 25.0% 34.6% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
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四 内　　　　　　　　　　容 性別 年代

1 大会議室のボードを使えるようにしてほしい。 男性 60

2 駐車場が満車の時コインパーキングの案内をしていただければありがたいです。 男性 60

2の
回答

3 換気をよくしたほうがいいと思う。 女性 50

3の
回答

4
図書文化フロアはほかになかなかないスペースです。絶対に必要です。もっと皆さんが利
用されるといいですね。

女性 70

5 なかなか手に入らない書物もあり、またきます。 男性 70

6 椅子の部屋が取りづらい。 男性 70

7 予約はせめて1か月単位でのお願いできませんか。 女性 70

7の
回答

8
１～２人用の机があると嬉しい。また、数を増やしてほしい。絵本や文庫本など若年層向
けの本を増やしてほしい。

女性 10

9 今のこのやり方を維持してほしいです。 女性 70

10 いつもありがとうございます。 女性 50

受付で申し出てください。

各部屋、通路等については換気装置をつけております。換気が必要な場合は、窓の開閉をお願いします。

インターネット予約開始に伴い、4ヶ月先の1ヶ月間を予約出来ます。ただし、予約が重なれば抽選となりま
す。


